ИНСТРУКЦИИ

для Синхротел

1. Ввод данных о контрагентах

a. Открытие формы с данными о контрагентах

b. Проверка наличия записи о клиенте

c. Если записи нет, порядок занесения данных

d. Действия менеджера если нет информации о кодах ИНН, КПП и т.п.

e. Ввод данных о контактных лицах контрагента

f. Ввод «Основного формата договора»: Покупатель, Поставщик

g. Порядок ввода дополнительных данных о контрагенте: адрес, коды, банковские реквизиты и пр.

2. Формирование и корректировка заказов Покупателя
a. Открытие формы «Заказы покупателей»

b. Создание новой заявки и ввод данных по сделке

c. Формирование спецификации (перечень товаров и услуг – инженеры)
d. Работа с ценами и скидками
e. Ввод данных по срокам мероприятий, монтажа/демонтажа и пр.

f. Сохранение введенных данных
g. Ввод данных о контактных лицах контрагента

h. Порядок корректировки спецификации и цен

i. Вывод данных на печать

j. Сортировка данных.

k. Конвертация данных в Excel и Word
3. График работы менеджеров
a. Открытие формы «График работы менеджера»

b. Планирование(заполнение)и ввод данных.

c. Внесение временных параметров и работа с ними.

d. Напоминания и последующая работа с ними.

e. Контроль за выполнением графика.

f. Сортировка и печатные формы.
g. Конвертация данных в Excel и Word 
